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ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÈ ÍÀ ÇÀÊÀÇ: 
ÑÏÐÎÑ ÐÀÑÒÅÒ
Âëàäèìèð Îãàíîâ, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð êîìïàíèè 
«Âûñîêîòåõíîëîãè÷íûå ñèñòåìû»

Äåôèöèò âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ðàçðàáîò÷èêîâ è ñòîèìîñòü 
èõ  óñëóã íà ðûíêå òðóäà ðàñòóò âìåñòå ñ ïîâûøåíèåì òðåáîâàíèé 
ê èõ êâàëèôèêàöèè. Åñëè ó÷åñòü åùå ãîíêó ïî ñîêðàùåíèþ âðåìåíè 
âûâîäà íîâîé ïðîäóêöèè íà ðûíîê, òî ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíî, ïî÷åìó 
óñëóãè ïî ðàçðàáîòêå íà çàêàç ïîëó÷èëè øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå 
âî âñåì ìèðå.

Ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ ðûíêà êîíòðàê-
òíîãî ïðîèçâîäñòâà â Ðîññèè ïîäðîáíî 
ðàññìàòðèâàëèñü â æóðíàëå «Ýëåê-
òðîííûå êîìïîíåíòû» ¹9, 2003 ã.
Ðûíîê ðàçðàáîòîê íà çàêàç ðàçâèâàåò-
ñÿ àíàëîãè÷íûì îáðàçîì.

Çàãðóçêà ðàçðàáîò÷èêîâ â ëþáîé 
êîìïàíèè èìååò öèêëè÷åñêèé õàðàêòåð, 
òî åñòü ïåðèîäû «ïèêîâîé» çàãðóçêè 
ñìåíÿþòñÿ ïåðèîäàìè íåäîñòàòî÷íîé 
çàíÿòîñòè ñïåöèàëèñòîâ. Î÷åâèäíî, 
÷òî íåäîñòàòî÷íàÿ çàãðóæåííîñòü ñî-
òðóäíèêà, îñîáåííî åñëè ýòî êâàëè-
ôèöèðîâàííûé âûñîêîîïëà÷èâàåìûé 
ñïåöèàëèñò, ïðèâîäèò ê çíà÷èòåëüíûì 
ôèíàíñîâûì ïîòåðÿì. Â ñâîþ î÷åðåäü 
ïåðèîäè÷åñêèå ïåðåãðóçêè îòäåëà ïðè-
âîäÿò ê ñíèæåíèþ êà÷åñòâà ðàçðàáîòîê 
è íåñîáëþäåíèþ ãðàôèêà âûõîäà íî-
âîé ïðîäóêöèè íà ðûíîê.

Ðåøèòü îáå ïðîáëåìû ïîçâîëÿþò 
âîçìîæíîñòè âíåøíåãî ðåñóðñà, êî-
òîðûé âî âðåìÿ «ïèêîâûõ» íàãðóçîê 
ìîæíî ïðèâëåêàòü ê ó÷àñòèþ â ðàçðà-
áîòêàõ. Ôóíêöèè òàêîãî ðåñóðñà ñòà-
ëè âûïîëíÿòü äèçàéíåðñêèå êîìïà-
íèè, îêàçûâàþùèå óñëóãè ðàçðàáîòêè 
íà çàêàç. Êðîìå ýêîíîìèè çà ñ÷åò áî-
ëåå ýôôåêòèâíîé çàãðóçêè øòàòíûõ 
ðàçðàáîò÷èêîâ, èñïîëüçîâàíèå óñëóã 
ïî ðàçðàáîòêå íà çàêàç ïðèíîñèò ðÿä 
äðóãèõ âûãîä, ñðåäè êîòîðûõ:

– ñîêðàùåíèå âðåìåíè âûõîäà íà 
ðûíîê íîâîé ïðîäóêöèè;

– ïåðåâîä ÷àñòè ïîñòîÿííûõ ðàñ-
õîäîâ â ïåðåìåííûå; 

– ïîâûøåíèå óïðàâëÿåìîñòè ïðî-
åêòîâ;

– âíåäðåíèå â èçäåëèÿ íîâûõ òåõ-
íîëîãèé;

– ïîâûøåíèå         êâàëèôèêàöèè       ñîáñò-
âåííûõ ðàçðàáîò÷èêîâ.

Ñîêðàùåíèå âðåìåíè âûõîäà íà 
ðûíîê – ýòî î÷åâèäíîå ïðåèìóùåñòâî 
êîíòðàêòíûõ ðàçðàáîòîê: âìåñòî îãðà-
íè÷åííûõ âîçìîæíîñòåé ñîáñòâåííîãî 

îòäåëà ðàçðàáîòîê ïðåäïðèÿòèå ìîæåò 
èñïîëüçîâàòü îãðîìíûå ðåñóðñû ìèðî-
âîãî ðûíêà äèçàéíåðñêèõ óñëóã. Ïåðå-
âîä ÷àñòè ðàñõîäîâ èç ïîñòîÿííûõ â 
ïåðåìåííûå, ñâÿçàííûå ñ ðåàëèçàöèåé 
êîíêðåòíîãî ïðîåêòà, îáëåã÷àåò ïëà-
íèðîâàíèå è óïðàâëåíèå ðåàëèçàöèåé 
ïðîåêòîâ. Ðóêîâîäèòåëè ïðîåêòîâ õî-
ðîøî çíàþò, êàê òðóäíî áûâàåò èñïîëü-
çîâàòü îáùèå ðåñóðñû ñîáñòâåííîãî 
ïðåäïðèÿòèÿ, êîãäà íåò ôèíàíñîâîãî 
èëè äðóãîãî äåéñòâåííîãî ìåõàíèçìà 
âëèÿíèÿ íà èñïîëíèòåëåé.

Êàæäûé ïðîèçâîäèòåëü ýëåêòðî-
íèêè ïåðèîäè÷åñêè ñòàëêèâàåòñÿ ñ 
íåîáõîäèìîñòüþ èñïîëüçîâàíèÿ òåõ-
íîëîãèé, êîòîðûìè íå âëàäåþò øòàò-
íûå ðàçðàáîò÷èêè. Íàèáîëåå ðàñïðî-
ñòðàíåííûé âàðèàíò ðåøåíèÿ ýòîé 
ïðîáëåìû – äàòü óêàçàíèå ñâîèì ðàç-
ðàáîò÷èêàì «îñâîèòü è ðåàëèçîâàòü». 
Ýòîò âàðèàíò èìååò íåñêîëüêî ñóùåñ-
òâåííûõ ìèíóñîâ, ãëàâíûé èç êîòî-
ðûõ – íåïðåäñêàçóåìîñòü âðåìåííûõ 
çàòðàò è óñïåøíîñòè îñâîåíèÿ íîâûõ 
òåõíîëîãèé. Äðóãîé âàðèàíò – ïðè-
ãëàñèòü íà ðàáîòó ðàçðàáîò÷èêà ñ 
íåîáõîäèìûì îïûòîì – ïðèâîäèò ê 
«óòÿæåëåíèþ» øòàòà è íå óñêîðÿåò 
ïðîöåññ âíåäðåíèÿ, ïîñêîëüêó ïîòðå-
áóåòñÿ âðåìÿ íà èíòåãðàöèþ íîâîãî 
÷åëîâåêà â ñëîæèâøèéñÿ êîëëåêòèâ.

Îïòèìàëüíûì ðåøåíèåì ÿâëÿåò-
ñÿ çàêàç ðàçðàáîòêè ó äèçàéíåðñêîé 
êîìïàíèè è îñâîåíèå íîâûõ òåõíîëî-
ãèé â õîäå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ èñïîë-
íèòåëåì. Ýòî ðåøåíèå «óáèâàåò ñðàçó 
äâóõ çàéöåâ» – ïîçâîëÿåò ðåàëèçîâàòü 
ðàçðàáîòêó â ñæàòûå ñðîêè, ïîâû-
øàåò êâàëèôèêàöèþ ðàçðàáîò÷èêîâ 
è ñïîñîáñòâóåò îñâîåíèþ èìè íîâûõ 
òåõíîëîãèé. Ê ïðåèìóùåñòâàì èñ-
ïîëüçîâàíèÿ óñëóã ïî ðàçðàáîòêå íà 
çàêàç ìîæíî äîáàâèòü âîçìîæíîñòü 
ñîêðàùåíèÿ ïàðêà äîðîãîñòîÿùåé èç-
ìåðèòåëüíîé àïïàðàòóðû è ñðåäñòâ 
ðàçðàáîòêè. Â ñëó÷àå, êîãäà äëÿ ðàç-

ðàáîòêè, íàïðèìåð, ÑÂ×-óçëà òðåáóåò-
ñÿ èçìåðèòåëüíûé ïðèáîð ñòîèìîñòüþ 
íåñêîëüêî äåñÿòêîâ òûñÿ÷ äîëëàðîâ, à 
èñïîëüçóåòñÿ îí îäèí-äâà ðàçà â ãîäó, 
òî ïðàâèëüíåå ïåðåäàòü ýòó ðàçðàáîòêó 
êîìïàíèè, ñïåöèàëèçèðóþùåéñÿ, íà 
ÑÂ×-ñõåìàõ è íå ðàñõîäîâàòü ñðåäñòâ 
íà èçìåðèòåëüíûé ïðèáîð.

Èñïîëüçîâàíèå çàêàçíûõ ðàçðàáî-
òîê íå îòìåíÿåò íåîáõîäèìîñòè â ñîáñò-
âåííîì îòäåëå ðàçðàáîò÷èêîâ. Óñëóãè 
ïî ðàçðàáîòêå íà çàêàç ïîìîãàþò îïòè-
ìèçèðîâàòü øòàò ðàçðàáîò÷èêîâ, áîëåå 
ãðàìîòíî ïðîôèëèðîâàòü ñîáñòâåííûõ 
ñïåöèàëèñòîâ. Øòàòíûå ðàçðàáîò÷èêè 
îïðåäåëÿþò ïðèíöèïèàëüíûå ðåøåíèÿ, 
ôîðìóëèðóþò òåõíè÷åñêîå çàäàíèå 
äëÿ äèçàéíåðñêîé êîìïàíèè, à âíåø-
íèå ðàçðàáîò÷èêè ðåàëèçóþò ýòî íà 
îñíîâå ñâîèõ çíàíèé è âëàäåíèÿ ñîâ-
ðåìåííûìè òåõíîëîãèÿìè.

Íàñòîÿùåå êîíêóðåíòíîå ïðåèìó-
ùåñòâî ðàçðàáîòêè ðîæäàåòñÿ ïðè âçà-
èìîäåéñòâèè âíåøíåãî ñïåöèàëèñòà, â 
ñîâåðøåíñòâå âëàäåþùåãî íåîáõîäè-
ìîé äëÿ ðåøåíèÿ ýëåìåíòíîé áàçîé, è 
øòàòíîãî ðàçðàáîò÷èêà, õîðîøî çíàþ-
ùåãî îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ. Ïðè òàêîì 
âçàèìîäåéñòâèè ñòîðîííèé ñïåöèàëèñò 
ïîìîãàåò èçáåæàòü îøèáîê è ãðàìîòíî 
ïîñòðîèòü ñõåìó ñ òî÷êè çðåíèÿ òåõíè-
÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè è òåõíîëîãè÷-
íîñòè, à øòàòíûé ðàçðàáîò÷èê äîáàâ-
ëÿåò «íîó-õàó», îñíîâàííîå íà çíàíèè 
îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ è ñâîåì îïûòå.

Êàê ïðàâèëî, ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàç-
ðàáîòêå íà çàêàç èñõîäÿò îò êîìïàíèé 
òðåõ âèäîâ:

– OEM-êîìïàíèé, èìåþùèõ èç-
áûòî÷íûé îòäåë ðàçðàáîò÷èêîâ;

– CEM-êîìïàíèé, äîïîëíÿþùèõ 
ñâîè óñëóãè ïî êîíòðàêòíîìó ïðîèçâîäñ-
òâó óñëóãàìè ïî ðàçðàáîòêå íà çàêàç;

– äèçàéíåðñêèõ êîìïàíèé, íå èìå-
þùèõ äðóãèõ äîõîäîâ, êðîìå òåõ, ÷òî 
ïîëó÷åíû îò ïðîäàæè óñëóã ïî ðàçðà-
áîòêå íà çàêàç.
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Ïîïûòàåìñÿ ïðîàíàëèçèðîâàòü 
âîçìîæíîñòè è ðèñêè ðàáîòû ñ êàæ-
äûì òèïîì êîìïàíèé. Äëÿ OEM-êîì-
ïàíèé, èìåþùèõ èçáûòî÷íûé îòäåë 
ðàçðàáîò÷èêîâ, âûïîëíåíèå çàêàçà 
ÎÊÐ – ýòî øàã â ñòîðîíó ôîðìèðî-
âàíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî íàïðàâëåíèÿ 
áèçíåñà – ðàçðàáîòêè íà çàêàç. Óñ-
ëóãè OEM-êîìïàíèé ìîãóò ñòîèòü 
äåøåâëå çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ìíîãèå íà-
êëàäíûå ðàñõîäû áåðåò íà ñåáÿ OEM-
áèçíåñ. Îäíàêî ñëåäóåò èìåòü â âèäó, 
÷òî â ñëó÷àå óñïåøíîãî ðàçâèòèÿ 
OEM-áèçíåñà âíóòðåííèå çàêàçû íà 
ðàçðàáîòêó âñåãäà áóäóò èìåòü ïðèî-
ðèòåò íàä âíåøíèìè, à çíà÷èò, íå ñòî-
èò ðàññ÷èòûâàòü íà òî÷íîñòü âûïîë-
íåíèÿ çàêàçîâ è ãèáêîñòü â ðàáîòå ñ 
çàêàç÷èêîì.

Êîíòðàêòíûå ïðîèçâîäèòåëè âû-
ïîëíÿþò ðàçðàáîòêè íà çàêàç â îñíîâ-
íîì ðàäè òîãî, ÷òîáû ðàñøèðèòü ÷èñ-
ëî çàêàç÷èêîâ ñâîèõ îñíîâíûõ óñëóã 
ïî ìîíòàæó êîìïîíåíòîâ, èçãîòîâëå-
íèþ ïëàò, êîðïóñîâ, êîìïëåêòàöèè. Â 
îñíîâíîì ðàçðàáîòêè îãðàíè÷èâàþòñÿ 
ðåäèçàéíîì ïëàòû çàêàç÷èêà ñ öåëüþ 
ïîâûøåíèÿ åå òåõíîëîãè÷íîñòè èëè ñ 
öåëüþ çàìåíû êîìïîíåíòîâ íà áîëåå 
äîñòóïíûå êîíòðàêòíîìó ïðîèçâîäè-
òåëþ. Âûïîëíåíèå áîëüøèõ çàêàçîâ 
íà ðàçðàáîòêó ïëîõî ñîâìåñòèìî ñ îñ-
íîâíûì áèçíåñîì êîíòðàêòíîãî ïðî-
èçâîäèòåëÿ, ïîñêîëüêó òðåáóåò äðóãèõ 
ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ, ïëþñ óïðàâëÿòü 
ïðèõîäèòñÿ ñîâåðøåííî äðóãèì ðå-
ñóðñîì. Â ñòîèìîñòè óñëóã ïî ðàçðà-
áîòêå äîëÿ èíòåëëåêòà ïðèáëèæàåòñÿ 
ê 100%, à â ïðîèçâîäñòâå ýòà äîëÿ íå 
âûñîêà, äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü ñîçäà-
åòñÿ çà ñ÷åò ýêñïëóàòàöèè äîðîãîñòî-
ÿùåãî ïðîèçâîäñòâåííîãî îáîðóäîâà-
íèÿ. Äâà áèçíåñà, åñëè îíè íàõîäÿòñÿ 
ïîä îäíèì óïðàâëåíèåì, áóäóò ìåøàòü 
äðóã äðóãó, îäíàêî â ñëó÷àå àëüÿíñà 
íåçàâèñèìîé äèçàéíåðñêîé êîìïàíèè 
è êîíòðàêòíîãî ïðîèçâîäèòåëÿ íàáëþ-
äàåòñÿ ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò, êîì-
ïàíèè óñèëèâàþò äðóã äðóãà.

Âî âçàèìîäåéñòâèè çàêàç÷èêà è 
äèçàéíåðñêîé êîìïàíèè íàèáîëüøåå 
âëèÿíèå èìååò ïåðâûé ýòàï, íà êîòî-
ðîì îïðåäåëÿþòñÿ çàäà÷è è ôîðìóëè-
ðóåòñÿ ÒÇ. Óñïåøíîñòü ðàçðàáîòêè çà-
âèñèò â áîëüøîé ñòåïåíè îò çàêàç÷èêà, 
îò òîãî, êàê èì ïðåäñòàâëåíû çàäà÷è. 
Áûâàåò, ÷òî ñàì çàêàç÷èê íå îïðåäå-
ëèëñÿ ñ çàäà÷àìè, â òàêîì ñëó÷àå ëó÷-
øåå, ÷òî ìîãóò ñäåëàòü äëÿ íåãî ðàç-
ðàáîò÷èêè – óêàçàòü íà ýòî, è ïîìî÷ü 
ïîäíÿòüñÿ íàä ÷àñòíûìè âîïðîñàìè 
äî óðîâíÿ ñèñòåìû. ×àùå âñåãî ýòî 
ñëó÷àåòñÿ, êîãäà çàêàç÷èê áåðåòñÿ çà 
íîâóþ äëÿ ñåáÿ çàäà÷ó è ñòàëêèâàåòñÿ 
â ðàçðàáîòêå ñ òðóäíîñòÿìè, êîòîðûå 
íå ìîæåò ïðåîäîëåòü ñàìîñòîÿòåëüíî. 
Âìåñòî òîãî ÷òîáû ïîðó÷èòü ðåøåíèå 

âñåé çàäà÷è âíåøíèì ðàçðàáîò÷èêàì, 
çàêàç÷èê ïðîñèò ïîìî÷ü åìó ïðåîäî-
ëåòü ÷àñòíûå ïðîáëåìû, îñòàâëÿÿ çà 
ñîáîé óïðàâëåíèå ýòîé ðàçðàáîòêîé 
è, áóäó÷è «íîâè÷êîì» â ýòîé îáëàñòè, 
çàâîäèò ðàçðàáîòêó â òóïèê.

Îïòèìàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ óäàåòñÿ 
äîáèòüñÿ, êîãäà çàêàç÷èê ÷åòêî îïðå-
äåëÿåò çàäà÷è, íî íå ïðåäëàãàåò ñðàçó 
ãîòîâîå ÒÇ, à îáñóæäàåò âîçìîæíûå 
âàðèàíòû ðåøåíèÿ è, âûáðàâ îäèí èç 
íèõ, ñîñòàâëÿåò ÒÇ ñîâìåñòíî ñ èñïîë-
íèòåëåì çàêàçà. Çà ñ÷åò âûïîëíåíèÿ 
áîëüøîãî ÷èñëà çàêàçîâ ñïåöèàëèñòû 
äèçàéíåðñêîé êîìïàíèè èìåþò áîëü-
øîé íàáîð ïðîâåðåííûõ ðåøåíèé, êî-
òîðûå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ êàê òèïî-
âûå. Íî äàæå åñëè òèïîâîå ðåøåíèå 
íåïðèåìëåìî, ðàçðàáîòêà â ëþáîì ñëó-
÷àå áóäåò âûïîëíåíà ñ èñïîëüçîâàíèåì 
îïðåäåëåííîãî ÷èñëà øàáëîíîâ.

Äëÿ çàêàç÷èêà íàèáîëåå óäà÷íûì 
áóäåò âûáîð äèçàéíåðñêîé êîìïàíèè, 
êîòîðàÿ óæå ðåøàëà ïîäîáíûå çàäà-
÷è. Õîòÿ çàêàç÷èêè ñ òðóäîì ìèðÿòñÿ 
ñ òåì, ÷òî ðàçðàáîòêà, çàíèìàþùàÿ 
ó äèçàéíåðñêîé êîìïàíèè âñåãî íå-
ñêîëüêî äíåé, ñòîèò åäâà ëè íå êàê 
ïîëóãîäîâîå ñîäåðæàíèå îòäåëà. Îä-
íàêî èìåííî â òàêèõ ñëó÷àÿõ äèçàé-
íåðñêàÿ êîìïàíèÿ ìîæåò ìàêñèìàëüíî 
îáîãàòèòü çàêàç÷èêà ïðèîáðåòåííûì 
ðàíåå îïûòîì.

Êîãäà òèïîâûõ ðåøåíèé ó äèçàé-
íåðñêîé êîìïàíèè íåò, è çàêàç÷èê 
îïëà÷èâàåò ðàçðàáîòêó ñ íóëÿ, òî ñðî-
êè èñïîëíåíèÿ çàêàçà óâåëè÷èâàþòñÿ, 
óâåëè÷èâàåòñÿ ÷èñëî ñîãëàñîâàíèé è 
äîðàáîòîê, à äèçàéíåðñêàÿ êîìïàíèÿ 
ïðèîáðåòàåò çà ñ÷åò êëèåíòà çíàíèÿ è 
íàâûêè, êîòîðûå â áóäóùåì ñìîæåò 
ïðåäëîæèòü äðóãèì çàêàç÷èêàì. ×åì 
ïðîôåññèîíàëüíåå ðàçðàáîò÷èê, òåì 
ïðîùå âûãëÿäèò åãî ðåøåíèå, òåì 
áîëüøå åãî ðàáîòà ïîõîæà íà ðåìåñëî, 
à íå íà òâîð÷åñòâî. Åñëè âû âèäèòå, 
÷òî äëÿ ðåøåíèÿ âàøåé çàäà÷è ñîâåð-
øàþòñÿ òâîð÷åñêèå ïîäâèãè âïëîòü äî 
íàó÷íûõ îòêðûòèé, ñêîðåå âñåãî âû 
ïîðó÷èëè çàäà÷ó íå ïðîôåññèîíàëó.

Äîãîâàðèâàÿñü î âûïîëíåíèè ðà-
áîòû, çàêàç÷èê æåëàåò ïîëó÷èòü íå 
òîëüêî âûñîêîêà÷åñòâåííóþ, êâàëè-
ôèöèðîâàííî ñäåëàííóþ ðàçðàáîòêó 
è ïðàâèëüíî îôîðìëåííóþ äîêóìåí-
òàöèþ, íî è ìàêñèìàëüíî îâëàäåòü 
çíàíèÿìè è îïûòîì äèçàéíåðñêîé 
êîìïàíèè. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ, îâëà-
äåâ òåõíîëîãèÿìè, ôèðìà íå äåëàåò 
ïîâòîðíûõ çàêàçîâ íà ýòó òåìó, à ìî-
äèôèöèðóåò èëè ðàçðàáàòûâàåò íîâûå 
èçäåëèÿ óæå ñàìîñòîÿòåëüíî. Õîòÿ ýòî 
ïðîòèâîðå÷èò â íåêîòîðîé ñòåïåíè èí-
òåðåñàì äèçàéíåðñêîé êîìïàíèè, íå-
êîòîðûå èç íèõ ïðåäóñìàòðèâàþò êîí-
ñóëüòàöèè, ñîïðîâîæäåíèå çàêàç÷èêà, 
âîçìîæíî äàæå îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ 

çàêàç÷èêà. ×òîáû îñòàâàòüñÿ âîñòðå-
áîâàííûìè, òàêèå äèçàéíåðñêèå êîì-
ïàíèè äîëæíû áûòü åñëè íå íà øàã, òî 
õîòÿ áû íà ïîëøàãà âïåðåäè, è ïîñòî-
ÿííî «ïîäòÿãèâàòü» ñâîèõ çàêàç÷èêîâ 
ê ïåðåäíåìó êðàþ òåõíîëîãèé. À íà 
ïðîéäåííûõ ýòàïàõ îñòàþòñÿ ðàáîòàòü 
øòàòíûå ðàçðàáîò÷èêè çàêàç÷èêà èëè 
äðóãèå äèçàéíåðñêèå êîìïàíèè, ïðåä-
ëàãàþùèå ìåíüøóþ ñòîèìîñòü óñëóã.

Îäíàêî åñòü êîìïàíèè, êîòîðûå 
ñî÷ëè áîëåå âûãîäíûì èäòè ïî ïóòè 
ïîñòîÿííîãî ïîëíîãî èëè ÷àñòè÷íîãî 
àóòñîðñèíãà ðàçðàáîòîê. Â ýòîì ñëó-
÷àå õîðîøî çàðåêîìåíäîâàâøàÿ ñåáÿ 
äèçàéíåðñêàÿ êîìïàíèÿ ñòàíîâèòñÿ 
ñâîåãî ðîäà ÷àñòüþ îòäåëà ðàçðàáîòîê 
çàêàç÷èêà.

Ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî â íåêîòîðûõ 
ñëó÷àÿõ ðàçðàáîòêó íåëüçÿ ïîðó÷èòü 
âíåøíåé êîìïàíèè èëè ýòî áóäåò íå-
ýôôåêòèâíî. Íàïðèìåð, â ñëó÷àå, åñëè 
òðåáóåòñÿ ðàçðàáîòêà ñëîæíîãî ïðî-
ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ âñòðîåí-
íûõ ñèñòåì, à ñïåöèôèêà äåÿòåëüíîñòè 
êîìïàíèè òàêîâà, ÷òî íåîáõîäèìî ïî-
ñòîÿííî ìîäèôèöèðîâàòü èëè äîáàâ-
ëÿòü âåðñèè è îêàçûâàòü ïîñòîÿííóþ 
ïîääåðæêó. Â ýòîì ñëó÷àå ìîæåò âîç-
íèêíóòü ñèòóàöèÿ, ïðè êîòîðîé çàêàç-
÷èê ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ îáðàòèòñÿ 
ê ðàçðàáîò÷èêó ñ ïðîñüáîé âíåñòè èç-
ìåíåíèÿ (âîçìîæíî ñóùåñòâåííûå) â 
ïðîåêò, è îêàæåòñÿ, ÷òî ðàçðàáîò÷èê 
çàíÿò äðóãèìè ïðîåêòàìè. Òîãäà íåîá-
õîäèìàÿ äîðàáîòêà ìîæåò çàòÿíóòüñÿ, 
÷òî âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ áûâàåò íåäî-
ïóñòèìî. Êðîìå òîãî ìîãóò âîçíèêàòü 
ñëó÷àè, êîãäà ñòîèìîñòü «íîó-õàó», 
êîòîðîå íóæíî ðàñêðûòü äèçàéíåðñ-
êîé êîìïàíèè, âûïîëíÿþùåé ðàçðà-
áîòêó, î÷åíü âåëèêà, íî ýòî óæå âî-
ïðîñ äîâåðèÿ ðåïóòàöèè èñïîëíèòåëÿ.

Â çàêëþ÷åíèå õî÷ó âûðàçèòü óâå-
ðåííîñòü, ÷òî ðûíîê çàêàçíûõ ðàç-
ðàáîòîê áóäåò áûñòðî ðàçâèâàòüñÿ â 
Ðîññèè. Ýòî íåîáõîäèìî äëÿ ðàçâè-
òèÿ ðîññèéñêèõ êîìïàíèé è îòðàñëè 
â öåëîì. Ðîññèéñêèå êîìïàíèè èìåþò 
äîñòàòî÷íûå ðåñóðñû äëÿ ðåàëèçàöèè 
ñàìûõ ñëîæíûõ ïðîåêòîâ. Ðàçâèòèå 
ðûíêà ðàçðàáîòîê íà çàêàç ïîçâîëèò 
îáúåäèíÿòü ýòè ðåñóðñû è óïðàâëÿòü 
èìè â ðàìêàõ ïðîåêòîâ. Çàïàäíûå êîì-
ïàíèè äàâíî çàêàçûâàþò ðàçðàáîòêè â 
Ðîññèè, òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå íàø èí-
òåëëåêò ðàáîòàåò íà ïîâûøåíèå êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè çàïàäíîé ïðîäóêöèè. 
Ìû æå ñòðåìèìñÿ áîëüøå ðàáîòàòü ñ 
ðîññèéñêèìè çàêàç÷èêàìè, ïîòîìó, ÷òî 
ýòî ïîäíèìàåò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü 
ðîññèéñêîé ýëåêòðîíèêè è ñïîñîáñòâó-
åò ðîñòó âíóòðåííåãî ðûíêà.

Åñëè âàñ çàèíòåðåñîâàë îïûò çà-
êàçíûõ ðàçðàáîòîê, áóäåì ðàäû âàøèì 
âîïðîñàì ïî àäðåñó: info@htsys.ru.
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